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Software Architecture Camp - Advanced
Lizenziertes iSAQB-CPS-A-Modul:
Modul SOFT - Soft Skills flir Soeftwarearchitekten

Erworbene Credit Points fir das iSAQB-Advanced-Level:
30 Credit Points im kommunikativen Kompetenzbereich

Inhalt:

e Erklarungsmodelle zur Erkennung °
von Kommunikationsdefekten

» Typische Gesprachssituationen fur
Architekten in IT-Projekten (Présenta- o

tionen, Entscheidungsfindungen etc.) A
e Techniken zum erfolgreichen Fihren
von Einzel- und Gruppengesprachen "
(aktives Zuhoren, Feedback]
* Grundlagen fiur simultanes Visua- é

lisieren am Whiteboard, Flipchart,
EasyFlip und Metaplanwand

Miinchen,14. Januar 2016

Grundlagen fir die z:e\hentlerte

Gesprachsvorbereitung und Bt{_ch—
fihrung von Gesprachen

Moderieren von Gesprachen

Einwdnde und Kritik konstruktiv
handhaben

Konfliktanalyse bedarfsgerecht / /

durchfihren /,f
Konfliktbearbeitung durch Delegatlon /

und Eigenverantwortung

A
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